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SEKRETARIS NAGARI 



1. Layanan Surat Digital Nagari  yang bisa 
dinikmati melayani masyarakat  Nagari 
yang ada di Ranah Maupun dirantau dalam 
Smart Phone 

2. Layanan Darurat Nagari yang bisa 
digunakan masyarakat dalam melaporkan 
kondisi darurat dengan SATU KLIK 

3. Ruang interaksi publik nagari untuk 
menangkap laporan keluhan masyarakat 
melalui layanan LAPOR PAK WALI 

4. Jendela digital promosi Nagari dalam 
memperkenalkan produk unggulan nagari, 
UMKM, wisata nagari, program kerja 
Nagari,dan lain sebagainya. 

5. Media Publik yang bisa digunakan 
masyarakat dalam mengawasi penggunaan 
dana desa di Nagari 

 

SIPENA ONLINE adalah  

sistem aplikasi digital 

Pemerintahan Nagari  

berbasis  

smart phone pintar 

untuk kegunaan 

sebagai berikut : 



FITURE 

LAYANAN 

ONLINE 

SIPENA  

LAYANAN SURAT ONLINE NAGARI 

BUTTON PANIC 
Layanan Darurat Dalam Satu KLIK 

LAPOR PAK WALI 

FITURE-FITURE PROMOSI NAGARI 



Bagai mana 

caranya ? 

1. Langkah Pertama  Buka Aplikasi SIPENA ONLINE di 

Handphone anda 

2. Pastikan anda sudah Login dulu  di menu AKUN 

3. Klik tombol PELAYANAN ONLINE di Sub Menu beranda 

PELAYANAN & INFORMASI 

4. Selanjutnya SILAHKAN PILIH PELAYANAN YANG ANDA 

BUTUHKAN sesuai dengan Catalog Pelayanan online kami 

5. Setelah itu Isi  Formulir Pelayanan Online yang tampil sesuai 

dengan data anda 

6. Selanjutnya, setelah data anda sudah benar, akiri dengan 

menekan tombol CONFIM untuk mengirim permintaan anda 

7. Selesai ( Bagian Pelayanan kami akan memproses data anda) 

SUKET USAHA SUKET GHAIB 

SUKET DOMISILI SUKET AHLI WARIS 

SUKET PENGHASILAN SUKET MENINGGAL DUNIA 

SUKET CACAT SUKET KELAHIRAN 

SUKET PERJALANAN SUKET KETERANGAN 
BELUM MENIKAH 

SUKET BERKELAKUAN BAIK SUKET MENIKAH 

SUKET CERAI 

LAYANAN SURAT ONLINE 



 

Button  Panic adalah layanan DARURAT  Nagari 

 

Kegunaa dari layanan ini  bagi masyarakat Nagari adalah 

untuk melaporkan kondisi kebencanaan yang terjadi 

ditengah masyarakat dalam satu KLIK 

 

Laporan bencana  akan terhubung ke server pemerintahan 

Nagari untuk direspon oleh petugas Siaga  Nagari. 

Selain itu Laporan  bencana masyarakat  terintegrasi 

dengan petugas Keamanan terdekat, Pihak Puskesma, 

Pemadam Kebakaran dan BPBD lainnya 

Bagai mana 

caranya ? 

1. Langkah Pertama  Buka Aplikasi 

SIPENA ONLINE di Handphone 

anda 

2. Pastikan anda sudah Login dulu  di 

menu AKUN 

3. Tekan tombol PANIC BUTTON 

4. Beri tiitik penandaan di menu peta 

yang tampill, setelah itu klik 

LANJUTKAN 

5. Masukan Informasi DARURAT yang 

anda laporkan 

6. Isi  konfirmasi pop up yang tampil  

“apakah anda membutuhkan ambulance 

darurat? 

7. Selanjutnya, SELESAI dengan 

menekan KEMBALI KE BERANDA 



 
Layanan LAPOR PAK WALI adalah 

Ruang pengaduan masyarakat terbuka, terhubung 

langsung dengan Wali Nagari III Koto Aur Malintang 

 

Disini anda bisa melaporkan keluhan yang terjadi 

dilingkungan nagari, mulai dari pengeloaan dana desa 

yang tidak tepat guna, layanan pemerintahan yang 

belum optimal, dan informasi keluhan lainnya yang 

berhubungan dengan alur birokrasi Pemerintahan 

Nagari 

Bagai mana 

caranya ? 

1. Langkah Pertama   

     Buka Aplikasi  

     SIPENA ONLINE  

     di Handphone anda 

2. Pilih Menu LAPOR 

3. Isi formulir Laporan keluhan 

anda 

3. Setelah mengisi formulir 

Laporan, Klik   Tombol KIRIM 

LAPORAN 

5. Selesai 
 



 "Dalam aplikasi SIPENA ONLINE yang diinstal melalui 

telepon pintar, masyarakat Nagari III Koto Aur 

Malintang akan mendapatkan Pelayanan Nagari 

langsung melalui tangan anda.  

 

Cukup dirumah saja, tanpa harus di meja antrian 

pelayanan, Layanan kami hadir lebih dekat bersma 

masyarakat. 
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